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WARSZTATY
PRZYSZLOSCIOWE

Dzieki realizacji tej Sciezki:
® wspodlnie ze swoimi rowiesnikami i rowiesniczkami oraz mieszkaricami i mieszkankami za-
planujecie rozwdéj swojej miejscowosci, osiedla czy ulicy,
® nauczycie sie realizowa¢ projekt metodg warsztatéw przysztosciowych, umozliwiajgcych
tworzenie wspoélnej wizji,
® poznacie rézne grupy mieszkancéw i mieszkanek oraz nawigzecie nowe znajomosci.

Czy potraficie sobie wyobrazi¢ Waszg miej-
scowosc za 5, 10 czy 15 lat? Jak bedzie wy-
gladata? Co sie w niej zmieni, a co bedzie
takie samo jak dzis? Miejsca, w ktérych zy-
jemy, zmieniajg sie wraz z nami. Kierunek
tych zmian powinien jak najlepiej odpowia-
dac na potrzeby mieszkancow i mieszkanek.
Aby miec¢ gwarancje, ze pomysty na zmiany
faktycznie trafiajg w ich oczekiwania, warto
angazowac lokalng spotecznos¢ w dyskusje

nad przysztoscig ich miejscowosci - wspol-
nie poddawac ocenie to, co dziato sie do-
tychczas i planowac to, co powinno wydarzy¢ sie w przysztosci. Realizacjg tego sposobu myslenia
0 samorzadzie lokalnym jest partycypacja obywatelska.

Partycypacja to - méwigc najprosciej - uczestnictwo. To sposob na aktywne branie udziatu w wy-
darzeniach, ktére nas dotyczg - mozliwos¢ zabierania gtosu, uczestniczenia w dziataniach i decy-
zjach, ktére majg wptyw na nasze zycie. Partycypacja obywatelska dotyczy angazowania sie w kwe-
stie, ktore dotyczg nas jako obywateli i obywatelek, czyli nie tylko oséb prywatnych, ale takze
funkcjonujacych w relacjach z innymi ludzmi - naszymi sgsiadami i sgsiadkami, mtodziezg z naszej
gminy czy innymi mieszkaricami i mieszkankami naszej miejscowosci. W ramach partycypacji oby-
watelskiej ludzie wspélnie debatujg i zastanawiajg sie nad tym, jak powinna wyglagdac ich miejsco-
wosc¢. Co bardzo wazne, w tym procesie wspotpracujg ze sobg osoby reprezentujgce wtadze, ktére
bezposrednio podejmujg decyzje dotyczace np. wydatkowania pieniedzy z budzetu gminy i osoby,
ktére na co dzien nie petnig funkcji publicznych, ale zalezy im na rozwoju ich miejscowosci i chcg
mie¢ na niego wptyw. Ogromng zaletg takich dziatan jest to, ze pozwalajg one na uczestnictwo
wszystkim zainteresowanym, w tym takze osobom niepetnoletnim. To okazja do zaangazowania
sie w sprawy wazne dla lokalnej spotecznosci i wptyniecia na to, jak wyglada okolica, w ktérej sie
mieszka.

Partycypacja moze w praktyce dotyczy¢ prawie kazdego tematu z zakresu zycia publicznego: zago-
spodarowania przestrzeni publicznej, sposobu funkcjonowania lokalnych instytucji, az po decyzje
o wydatkowaniu lokalnego budzetu. Jedng z metod rozmowy o waznych dla Waszej miejscowosci
kwestiach moga by¢ warsztaty przysztosciowe, ktére mozecie przeprowadzi¢ w miejscu, w ktérym
mieszkacie. Do takiego dziatania zapraszamy Was w ramach tej Sciezki tematyczne;j.



WPROWADZENIE DO TEMATU:

Metoda warsztatéw przysztosciowych

Warsztaty przysztosciowe to sposéb prowadzenia dyskusji o przysztosci miejscowosci z udziatem
mieszkancéw i mieszkanek reprezentujgcych rézne punkty widzenia. Przebieg warsztatow przy-
sztosciowych podzielony jest na 4 etapy:

ETA? ETA® ETAP .
PR2YGOTOWAN(2Y > N vTorll ‘k\?\sj\u 2AC]\
e

W trakcie tych etapow uczestnicy i uczestniczki przechodza w dyskusji od poznania obecnej sytu-
acji i poddania jej krytyce, przez sformutowanie wizji ,miejscowosci idealnej”, do ktérej chcieliby
dazy¢, az po opracowanie propozycji dziatan, ktére mogtyby doprowadzi¢ do uporania sie ze zdia-
gnozowanymi problemami i osiggniecia pozadanego stanu. Ich celem jest wspdlne wypracowanie
pomystéw na zmiane z uwzglednieniem potrzeb réznych grup docelowych. Praca na warsztatach
oparta jest na doswiadczeniach, wiedzy i przezyciach oséb uczestniczgcych.

Czego mogg dotyczy¢ warsztaty przysztoSciowe?

Jak sama nazwa wskazuje, na warsztatach przysztosciowych rozmawia sie o przysztosci - o tym, jak
chcielibyscie, zeby zmieniata sie Wasza miejscowosc¢. Doktadny przedmiot warsztatéw mozna jed-
nak okresli¢ bardziej szczegotowo, w zaleznosci od potrzeb, czy tez tego, w jakim obszarze w naj-
blizszym czasie gmina bedzie mogta wygospodarowac srodki na wprowadzanie zmian. Tematem
warsztatow moze wiec by¢ np. ,Nasza gmina za 10 lat” - czyli ztozona kwestia rozwoju catej gminy
albo ,Jak usprawni¢ dziatanie miejskiego domu kultury?” - czyli zmiany w konkretnym obszarze
tematycznym albo wrecz w dziataniu konkretnej instytucji gminnej, z ktérej ustug korzystajg miesz-
kancy i mieszkanki. Mozecie tez rozmawiac o catej miejscowosci, albo skupi¢ sie na jej czesci, np.
jednej dzielnicy czy osiedlu. Wtedy oczywiscie w warsztatach powinny wzig¢ udziat osoby, ktére
w niej mieszkaja lub pracujg, i ktoére sg bezposrednio zainteresowane zmianami na jej terenie.

Przykladowe tematy warsztatow przyszlosciowych:

Tematy warsztatow: Do kogo Jakiego obszaru
skierowane sg dotyczy warsztat?
warsztaty?

Co zmieni¢ w budynku szkoty Mtodziez, grono pedago- Wasza szkota

i jego okolicach, by byto w niej giczne, rodzice z Waszej

przyjemniej? szkoty

Oferta sportowa (kulturalna) Mieszkancy i mieszkanki Cata miejscowosc

W naszej miejscowosci miejscowosci

Spedzanie czasu wolnego Mieszkancy i mieszkanki Dzielnica

w naszej dzielnicy - pomysty na | dzielnicy

zmiany
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Co zmieni¢ w bibliotece, aby Mieszkancy i mieszkanki Cata miejscowosc
wiecej 0séb chciato z niej ko- miejscowosci
rzystac?
Rynek naszych marzen - pomy- | Mieszkancy i mieszkanki Wybrana cze$¢ miejscowosci
sty na nowe centrum miasta miejscowosci
Miasto przyjazne zwierzetom Wiasciciele i wtascicielki Cata miejscowosc
zwierzgt domowych

Kto uczestniczy w warsztatach przysztosciowych?

Poniewaz w miejscowosci zawsze zyjg obok siebie rézne grupy mieszkancéw i mieszkanek (mto-
dziez z pobliskiej szkoty, wtasciciele i wiascicielki sklepéw z gtdwnej ulicy, osoby korzystajgce z ba-
senu itd.), wizja przysztosci miejscowosci powinna uwzglednia¢ ich zréznicowane perspektywy
i potrzeby. Wazne jest wiec, by w warsztatach wzieli udziat r6zni cztonkowie i cztonkinie spoteczno-
$ci, np. w zréznicowanym wieku, pochodzacy z réznych czesci danej miejscowosci, a takze petnigcy
rézne role (np. osoby z lokalnych przedsiebiorstw lub administracji).

Jesli tematem Waszych warsztatéw bedzie np. zmiana w jakiej$ konkretnej instytucji, warto by
wziety w nich udziat osoby reprezentujgce rézne grupy jej odbiorcéw i odbiorczyh (np. osoby
w réznym wieku korzystajgce z miejskiej biblioteki), w tym osoby, ktére w danym momencie z niej
nie korzystajg, cho¢ mogtyby to
robi¢ - ich perspektywa pomoze
zdiagnozowac¢ powody, dla ktoé-
rych to sie nie dzieje. W grupie
warsztatowej powinno by¢ tgcz-
nie nie wiecej niz ok. 30 osob.

Bardzo wazne, by te same oso-
by wziety udziat w catych warsz-
tatach, poniewaz kolejne kroki
W scenariuszu sg ze sobg powia-
zane i bazujg na tym, co zostanie
wypracowane na wczesniejszych
etapach. Zwracajcie na to uwage
W zaproszeniu.

lle trwajg warsztaty przysztosciowe?

Aby w trakcie warsztatow byto odpowiednio duzo czasu
na prace w grupach i rozmowy na forum, trwaja one zwy-
kle caty dzien. W zaleznosci od tego jak szeroko zakrojony
bedzie temat spotkania, moze by¢ potrzebne nieco mniej
lub wiecej czasu. Taki warsztat trwa zwykle okoto 5-6 go-
dzin (razem z przerwami), dlatego najlepiej zorganizowac go
w weekend, kiedy tyle czasu moga wygospodarowac takze
0soby pracujgce zawodowo.

Jezeli zdecydujecie sie na bardzo ztozony temat warsztatéw
(np. rozmowe o catosciowej wizji rozwoju Waszej miejscowosci w perspektywie 10 lat), plan spo-
tkania mozna roztozy¢ na dwa dni warsztatowe i w trakcie pierwszego z nich skupi¢ sie na etapach
krytyki i utopii, a w trakcie drugiego na wypracowaniu propozycji rozwigzan, ktére miatyby dopro-
wadzi¢ do osiggniecia stanu idealnego. W ten sposéb zagwarantujecie uczestnikom i uczestnicz-
kom odpowiednio duzo czasu na rozmowe, bez obawy o ,ucinanie dyskusji".



KROK 1. ZANIM ZACZNIEMY DZIALAC

Co chcecie zmieni¢ dzieki warsztatom przysztoSciowym, czyli po co to robicie?

Warsztaty przysztosciowe powinny mie¢ konkretny temat i cel - dobrze, by byt on odpowiedzig
na faktyczne potrzeby lokalnej spotecznosci, z ktérg bedziecie pracowac. W tym celu powinniscie
przeprowadzi¢ minidiagnoze lokalng. Mozecie zaczg¢ od rozmowy we wiasnym gronie i wypisania
tematow i kwestii, ktore sami uznajecie za szczegdlnie wazne, albo takich, o ktorych styszeliscie od
innych, np. swoich rodzicéw, oséb z sgsiedztwa, znajomych. W kolejnym kroku powinniscie wybra¢
sposrod nich taki, ktéry wspdlnie uznacie za najistotniejszy do przedyskutowania z mieszkancami
i mieszkankami Waszej miejscowosci.

EWICIENIE

CWICZENIE: Burza pomysléw

Zacznijcie od wypisania na tablicy albo duzej kartce wszystkich waznych tematoéw, ktére przyjdg Wam
do gtowy jako potencjalne do poruszenia na warsztatach. Na tym etapie wszystkie tematy sg réwnie
wazne - nie komentuijcie ich, tylko zapiszcie, sporzadzajac liste. Nastepnie przedyskutujcie po kolei
wszystkie propozycje tematdw, zapraszajgc ich autoréw i autorki do krétkiego uzasadnienia, dlaczego
dany temat jest wart oméwienia na warsztatach. Inne osoby mogg zadawac¢ pytania do tematu lub
komentowac go. W trakcie takiej dyskusji kazdy bedzie miat okazje zastanowi¢ sie, ktére tematy naj-
bardziej go przekonujg. Na koniec wybierzcie kilka kwestii, ktore najwiecej os6b uzna za szczegdlnie
istotne. Wyboru mozecie dokona¢, np. gtosujac poprzez postawienie kreski przy trzech pomystach,
ktére kazdy z Was uzna za najciekawsze. Mozecie tez uszeregowac pomysty, np. kazdy moze wybrac
trzy propozycje i przyznac¢ im odpowiednio: 3, 2 i 1 punkt, w zaleznosci od tego, ktéry podoba mu sie
najbardziej. Po zsumowaniu wynikéw powstanie Wam lista trzech preferowanych tematéw - bedziecie
mieli kilka propozycji do przedstawienia potencjalnym partnerom w organizacji wydarzenia.

Mapowanie oczekiwan

Zanim zabierzecie sie za organizacje wydarzenia, wazne byscie wspdlnie porozmawiali o swoich
oczekiwaniach dotyczacych udziatu w projekcie: co chcielibyscie, aby wydarzyto sie w trakcie warsz-
tatoéw, ale tez czego chcielibyscie sie sami nauczy¢ przy tej okazji. W tym celu mozecie skorzystac
z ponizszego ¢wiczenia dotyczgcego mapowania oczekiwan.

i »
E

CWICZENIE: Mapa oczekiwah

Przygotujcie trzy flipcharty, na ktérych napiszecie ponizsze pytania, a nastepnie rozwiescie je na

$cianach:

® Co chciatbym/chciatabym, aby wydarzyto sie w ramach projektu?
® Czego chciatbym/chciatabym sie nauczy¢ podczas realizacji projektu?
® Czego sie obawiam w zwigzku z projektem?

Rozdajcie kazdej osobie w Waszej grupie karteczki w trzech kolorach (dobrze sie tu sprawdza np.
samoprzylepne karteczki, ale mogg tez by¢ po prostu pociete kolorowe kartki). Niech kazdy zapi-
sze na nich swoje odpowiedzi na poszczegdlne pytania (odpowiedz na jedno pytanie na kartkach
jednego koloru). Dajcie sobie czas na prace indywidualng i spokojne zastanowienie sie nad odpo-
wiedziami.

Gdy bedziecie gotowi, kazdy po kolei opowiada grupie, co zapisat na swoich kartkach, i przykleja je
na odpowiednim flipcharcie. Podobne odpowiedzi przyklejajcie koto siebie, grupujac je tematycz-
nie. Po zakonczeniu tego etapu spojrzcie na mape Waszych oczekiwan, ktéra powstata na flipchar-
tach - poswieccie chwile na wspdlne zastanowienie sie, co mozecie zrobi¢, by sprobowac zaadre-
sowac te potrzeby lub zmniejszy¢ ryzyko wystapienie sytuacji, ktérych sie obawiacie. Zanotujcie te
pomysty na karteczkach samoprzylepnych w czwartym kolorze i przyklejcie je przy tych tematach.
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Taka mapa oczekiwan moze zawisng¢ w widocznym miejscu przestrzeni, z ktérej bedziecie korzy-
sta¢ w trakcie projektu (np. w Waszej klasie). Pracujac nad przygotowaniem wydarzenia, pamie-
tajcie, by do niej wracac i sprawdzac¢, czy wcieliliScie w zycie zadania, ktére wspolnie uznaliscie za
potrzebne w realizacji Waszych potrzeb zwigzanych z projektem. Przyda sie Wam takze na zakon-
czenie projektu, przy jego ewaluacji.

CO (HCIALBYM /CHCIAtABYM, (2E@0 $ig 08A WiAN (2EGO CHCIALBYM /CHCIALABYM
ABY WYDARILO SIE W RAMACH N 2Wig2kU 2 PROJEKTEM $16 NAvCaVC PRRY OKATI PROJERTV?
pROZEVTV?

Na samym poczatku ustalcie tez ogolne
ramy czasowe projektu - kiedy chcielibyscie
przeprowadzi¢ warsztaty i ile macie czasu na
ich przygotowanie, odliczajgc np. ferie lub
Swieta. Aby dobrze przygotowac sie do tego
przedsiewziecia, powinniscie zarezerwowac
sobie przynajmniej okoto trzech miesiecy na
jego realizacje.

KROK 2. MAPOWANIE 0SOB ZAINTERESOWA-
NYCH, CZYLI Z KIM CHCEMY PRACOWAC?

Kiedy juz ustalicie, na jaki temat chcecie rozmawia¢ podczas Waszych warsztatéw, zastanowcie
sie, kogo ta sprawa dotyczy i kto powinien uczestniczy¢ w dyskusji. Sprébujcie wspdlnie sporzadzic
mape osob potencjalnie zainteresowanych kwestig, ktéra bedzie przedmiotem warsztatéw. Postu-
zy Wam ona do ustalenia, kogo nalezy zaprosi¢ na warsztaty jako uczestnikdw i uczestniczki, ale
tez np. z kim mozecie wspotpracowac przy promocji tego wydarzenia.

EWICZENLE

CWICZENIE: Mapa oséb

Mape mozecie sporzadzi¢ na flipcharcie lub na $cianie, wykorzystujgc pociete
na pot kartki A4, ktore bedziecie do niej przykleja¢ np. tasmg malarska. Na
kazdej kartce osobno wypiszcie grupy osob, konkretne osoby lub organiza-
cje i instytucje, ktére sg wazne z punktu widzenia tematu warsztatow - np.
sg odbiorcami lub odbiorczyniami jakiejs ustugi (np. korzystajg z oferty domu
kultury, maja wptyw na to, co sie dzieje w gminie - jako urzednicy i urzednicz-
ki Ratusza), sa grupg spoteczng o szczegdlnych potrzebach (np. osoby z nie-
petnosprawnoscig, rodzice z matymi dzie¢mi). Nastepnie posegregujcie kartki
z typami interesariuszy - podzielcie je na takie grupy, ktére powinny mie¢ ko-
niecznie swoich reprezentantéw lub reprezentantki na warsztacie, takie, kté-
re sg kluczowe w kontekscie partnerstw i sojuszy oraz takie, ktére mogg Was
wesprze¢ w jego promocji. Mape bedziecie mogli wykorzysta¢ w dalszych pra-
cach nad warsztatami do opracowania kanatéw promogji.




Jak pozyskac sojusznikéw i sojuszniczki?

Pamietajcie, ze w rozmowie o przysztosci miejscowosci bardzo wazny jest za-
wsze gtos wtadz lokalnych. Na Waszej mapie 0os6b zainteresowanych tematem
warsztatow na pewno znajdg sie lokalne instytucje lub osoby publiczne, ktére
w jaki$ sposob sg zwigzane z dang kwestig (np. szkota, biblioteka, muzeum,
burmistrz, radni i radne gminy). Warto zaprosic je do wspétpracy przy Waszym
projekcie w charakterze wspétorganizatora lub patrona warsztatéw.

Przekonanie kogos takiego do zaangazowania sie w Wasz pomyst moze wymagac
bardziej formalnego spotkania, np. w Ratuszu. Warto sie do niego dobrze przygo-
towac! Przed takim spotkaniem zastandéwcie sie wspadlnie nad kilkoma kwestiami:

® Dlaczego Wasz projekt jest wazny? Na czym polega Wasze dziatanie? Do cze-
go jego efekty mogg sie przydac osobie, z ktérg rozmawiacie?

® Dlaczego chcecie, zeby to wiasnie ta osoba zaangazowata sie w Wasze dzia-
tanie? Co mozecie jej zaoferowac w ramach wspétpracy?

® O co doktadnie chcecie prosi¢ swojego rozmdwce lub rozméwczynie?

Osoby, ktore bedg braty udziat w spotkaniu powinny przygotowac sobie plan rozmowy i wypisac
w punktach wszystkie kwestie, ktére chcg podczas niego poruszy¢ - moze Wam stuzy¢ jako ,Scig-
gawka"” podczas spotkania. Przygotujcie tez wydrukowany opis Waszej

propozycji, ktéry bedziecie mogli zostawi¢ rozmdwecy lub rozmdwczyni:

stres¢cie w nim najwazniejsze zatozenia projektu, proponowany termin

i typ wsparcia, na ktérym Wam zalezy (np. uzyczenie sali na warsztaty), (0

a takze korzysci, jakie mogg ptynac¢ dla niej z udziatu w Waszym przed- -
siewzieciu (np. dla wtadz lokalnych - lepsze rozpoznanie potrzeb miesz- ~

kancow i mieszkanek, dla biblioteki czy domu kultury - nagtosnienie jej

dziatalnosci). Powinien by¢ tam tez koniecznie kontakt do kogo$ z Was

(telefon, adres e-mail). Jesli macie jej adres e-mail, warto tez wysta¢ taka

propozycje wczesniej, aby mogta sie zapoznac z pomystem jeszcze przed

spotkaniem.

Pamietajcie o wiadzach lokalnych

W rozmowie o przysztosci miejscowosci bardzo wazny jest gtos wtadz lo-

kalnych, dlatego dobrze by ich przedstawiciele i przedstawicielki uczest-

niczyli w warsztatach. Nie bedg w ich trakcie podejmowac wigzgcych decyzji, ale mogg na biezgco
zwracac uwage na mozliwosci znajdujace sie po stronie samorzadu w zakresie realizacji okreslo-
nych dziatan, co pomoze stworzy¢ liste dziatan jak najbardziej dopasowang do realiéw Waszej
miejscowosci.

KROK 3. PLANOWANIE WARSZTATOW

Organizacja warsztatow przysztosciowych - podobnie jak przygotowanie i realizacja kazdego pro-
jektu - wymaga dobrego planowania i podziatu zadan. Poswieccie osobne spotkanie na poszuka-
nie odpowiedzi na kilka kluczowych pytan organizacyjnych oraz na szczeg6towe rozpisanie projek-
tu na mniejsze elementy - etapy i konkretne zadania, ktére trzeba bedzie wykona¢, zaréwno na
etapie przygotowan, w trakcie warsztatéw, jak i po ich zakoriczeniu (np. podsumowanie spotkania
i dotarcie z nim do uczestnikéw i uczestniczek).
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Co powinniscie ustali¢ w ramach przygotowan?

Planujgc warsztaty, w pierwszej kolejnosci powinniscie podjgc kilka kluczowych decyzji, od ktérych
bedg zalezaty Wasze dalsze kroki. Najwazniejsze z nich dotycza:

® Wspotorganizatoréw i wspoétorganizatorek - czy przygotowujecie wydarzenie sami, czy
w partnerstwie z jaka$ instytucjg (np. urzedem gminy czy domem kultury)? Zawigzanie
partnerstwa moze Wam utatwic wiele kwestii organizacyjnych, np. dotyczgcych dostepu do
odpowiedniej sali czy promocji wydarzenia. Aby liczy¢ na takie partnerstwo, trzeba jednak
zwrécic sie do wybranej instytucji z odpowiednim wyprzedzeniem, przynajmniej trzy tygo-
dnie przed planowanym wydarzeniem.

o Lokalizacji - gdzie znajdziecie sale, ktéra pomiesci planowang liczbe uczestnikéw i uczest-
niczek oraz pozwoli Wam wygodnie pracowac?

® Terminu wydarzenia - czy pozwoli on na udziat duzej liczbie 0os6b? Czy nie bedzie koli-
dowat z innymi waznymi wydarzeniami? Czy w wybranym dniu bedziecie mogli skorzystac
z upatrzonej lokalizacji? Planujgc termin spotkania, pamietajcie o tym, kim sg osoby, ktére
zapraszacie; jesli bedziecie organizowad warsztaty jedynie dla ucznidéw i uczennic, mozecie
zaplanowac je w ciggu dnia lekcyjnego (oczywiscie wczesniej musicie ustali¢ takg mozliwosc
z dyrekcjq), jesli jednak majg wzig¢ w nim udziat takze dorosli, ktdérzy na co dzien pracujg -
powinniscie wybra¢ termin weekendowy. Sprawdzcie, czy planowany termin nie koliduje
np. z dtugim weekendem, kiedy wiele oséb moze wyjecha¢ z miasta, albo z popularnym
lokalnym wydarzeniem, ktére moze przyciggna¢ wtedy ich uwage (np. imprezy z okazji dni
miejscowosci).

® Uczestnikéw i uczestniczek - czy chcecie pracowac jedynie z konkretnymi grupami miesz-
kancéw i mieszkanek, czy z reprezentatywng grupa? Czy sg jakie$ konkretne osoby, na kto-
rych udziale w warsztatach Wam szczego6lnie zalezy?

W zaleznosci od pomystu na warsztaty, mozecie zdecydowa¢, ze pracujecie z okreslong grupg lub
grupami mieszkancow i mieszkanek - np. bedziecie tworzy¢ wizje przysztosci Waszej gminy z per-
spektywy mtodziezy gimnazjalnej. W tym wariancie rekrutacja bedzie prostsza, bo mozecie trafi¢ do
konkretnej grupy oséb, do ktérej najtatwiej dotrzec przez szkoty, organizacje pracujgce z mtodzieza
czy kluby sportowe. Jesli chcecie zaja¢ sie catosciowg wizjg rozwoju Waszej miejscowosci z perspekty-
wy bardzo réznych grup (a na tym wiasnie polega pierwotna metoda warsztatow przysztosciowych),
powinniscie zadbac o to, by grupa uczestniczaca w warsztatach byta mozliwie reprezentatywna, czyli
np. by byly w niej osoby w réznym wieku, z réznym wyksztatceniem, pochodzace z réznych czesci
miejscowosci. W ustaleniu, jakie grupy powinniscie wzigé pod uwage, moga Wam pomaoc urzednicy
i urzedniczki z urzedu gminy, majacy dostep do
danych statystycznych o osobach mieszkaja-
cych w Waszej miejscowosci.

Czego bedziecie potrzebowaé?

® Moderatoréw i moderatorek - w trak-
cie warsztatoéw praca odbywa sie w kilku
grupach, a w kazdej z nich powinna by¢
osoba wspierajgca proces dyskusji; po-
niewaz warsztaty trwajg dtugo, najlepiej
by dyskusje w grupach moderowaty po dwie osoby - umozliwi to podzielenie sie odpowie-
dzialnoscig oraz lepsza kontrole nad przebiegiem pracy.

® Odpowiedniej sali - takiej, w ktdrej zmieszczg sie wszyscy uczestnicy i uczestniczki w trak-
cie rozméw plenarnych, a optymalnie - kilku mniejszych salek na prace w grupach. Powinna
byc to przestrzen, w ktérej mozna tez cos zjes¢, bo w trakcie catodziennych warsztatow po-
winniscie przewidzie¢ niewielki poczestunek.

o Materiatléw papierniczych - w trakcie rozmoéw na poszczegoélnych etapach warsztatéw na-
lezy zapisywac wszystkie uwagi i pomysty - przyda sie wiec duzo papieréw do notowania
(np. arkuszy papieru flipchartowego, starych plakatéw, na ktérych odwrocie mozna pisac
albo np. papieru pakowego, ktéry mozna kupi¢ na poczcie), flamastréw (w réznych kolorach)



i karteczek samoprzylepnych lub po prostu pocie-
tych na mniejsze kawatki czystych kartek i tasmy do
ich przyklejania (polecamy tasme malarskg - mozna
ja przyklejac takze do Scian, bez obawy o ich zabru-
dzenie).

Podziat zadan

Pomyslcie, kto w Waszej grupie chciatby zajmowac sie po-
szczegblnymi zadaniami w projekcie i przypiszcie sie nich.
Pamietajcie tez, ze cho¢ pewnie wiekszos¢ zadan bedzie
wymagata wspoétpracy kilku oséb, kazdy ,odcinek pracy”
powinien mie¢ swojego lidera lub liderke - osobe odpo-
wiedzialng za doprowadzenie sprawy do korica i motywo-
wanie swojej grupy.

7 2
CWICZENIE: Lista zadah
Najlepszym pomystem na skuteczne zaplanowanie realizacji projektu jest stworzenie listy zadan,
w ktorej umiescicie w jednym miejscu wszystkie zadania, ktére s do wykonania, potrzebne do
tego zasoby (rzeczowe i ludzkie) i przypiszecie do nich konkretne osoby odpowiedzialne. Zacznijcie
od przygotowania takiej listy w wersji papierowej, np. na tablicy w klasie lub duzym arkuszu papie-
ru - wtedy najtatwiej bedzie zobaczy¢ catos¢ przedsiewziecia, ktére Was czeka.

Jak przygotowac liste zadan?

® Podzielcie zadania na 3 etapy: przygotowania, warsztaty i podsumowanie.

® Przy kazdym zadaniu wypiszcie wszystkie najdrobniejsze dziatania, ktére musicie wy-
konag, aby je zrealizowac. Np. promocje wydarzenia mozecie podzieli¢ na mniejsze zada-
nia, takie jak: stworzenie komunikatu promocyjnego, kontakt z mediami, projekt plakatu,
dystrybucja plakatow na terenie miejscowosci itd.

® Wypiszcie zasoby potrzebne do realizacji kazdego zadania, np. niezbedne materiaty
i sprzety (rzutnik, komputer, papier do druku plakatéw) czy osoby, ktérych wsparcia potrze-
bujecie(np.grafik do projektowania plakatow).

° Ustal'ue termlny tjealhlzaql poszczegolnych WSKAZOWKA:
zadan - pamietajcie, ze zawsze warto przyj- s
mowac pewien ,margines czasu” na nieprze- S Gdy przygotujecie juz liste
widziane okolicznosci. Warto zatozy¢ ok. 20% zadan na papierze, moze-
wiecej czasu niz wydawatoby sie wstepnie, cie wprowadzi¢ jg w for-
ze moze Wam zajg¢ dana czynnos¢. Pozwoli mie tabeli do pliku elektronicznego,
Wam to unikng¢ stresu, gdy co$ péjdzie nie do np. w programie Excel lub innym ar-

konca tak, jak planowaliscie. kuszu kalkulacyjnym. Jesli korzystacie

z plikéw wspotdzielonych przez Inter-
net w tzw. chmurze (np. dokumen-
téw Google), mozecie umiescic¢ tabele
w pliku, do ktérego wszyscy bedziecie
mieli dostep, co pozwoli na biezaco
monitorowac postep prac z dowolne-
g0 miejsca.

® Przypiszcie sie do poszczegélnych zadan -
pamietajcie, ze kazdy powinien mie¢ swoje za-
danie w projekcie, a jedna osoba nie powinna
bra¢ sobie na gtowe zbyt wiele.

® Ustalcie, kto bedzie liderem lub liderka
poszczegélnych zadan, a kto bedzie nad-
zorowat catosé projektu i np. przypominat
innym o zblizajgcych sie terminach realizacji
poszczegolnych zadan.

e W miare realizacji zadan, wykreslajcie je z listy - pozwoli Wam to dostrzega¢ postepy
w pracach i da poczucie, ze faktycznie idziecie naprzéd w miare tego, jak kolejne punkty
bedg odhaczane jako wykonane.
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Przykladowy podzial zadan przy realizacji warsztatow

przyszlosciowych
Dzialanie Co jest Kto moze w tym Termin Kto chce sie | Kto odpowia-
potrzebne? poméc? realizacji | tym zajaé? da za zada-
zadania nie?
PRZYGOTOWANIA

Kwestie organizacyjne

Rezerwacja sali

Przedstawiciel/przed-
stawicielka urzedu

gminy

Nabor uczestni-
kéw i uczestniczek

Tres¢ zaproszenia,
formularz zgtosze-

niowy

Urzad gminy

Poczestunek Napoje, zestawy Lokalny sponsor/
obiadowe, ku- sponsorka
beczki jednora-
zowe
WARSZTATY
Prowadzenie wy- Mikrofon i gtosniki | 2 osoby prowadzace,
darzenia szczegbtowy plan

spotkania

Moderacja pracy

Flipcharty i fla-

Moderatorzy i mo-

w grupach mastry dla kazdej | deratorki-po 2 na
z grup, dyktafony | grupe
do nagrywania
przebiegu prac

Obstuga fotogra- | Aparat

ficzna

PO WARSZTATACH

Spisanie wnio-
skéw z warszta-
téw

Nagrania/notatki
z pracy w grupach
i na forum

Wysytka e-maili

z podziekowa-
niem do uczestni-
kéw i uczestniczek

Adresy e-mail
uczestnikoéw
i uczestniczek,
tekst e-maila

Komunikat pod-
sumowujacy do
mediow

Komunikat pra-
sowy

Monitorowanie
efektow warszta-
tow

Lista os6b de-
cyzyjnych, ktére
otrzymaty podsu-
mowanie z warsz-
tatéw
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KROK 4. PROMOCJA WARSZTATOW

Promocja kazdego wydarzenia ma ogromne znaczenie - to od niej zalezy, ile oséb dowie sie o Wa-
szym dziataniu i ile os6b przyjdzie na warsztaty. Biorgc pod uwage specyfike warsztatéw przy-
sztosciowych, bardzo wazne jest tez, by ta informacja dotarta do roznych grup, tak aby udato sie
stworzy¢ zrdéznicowang grupe uczestnikdéw i uczestniczek warsztatéw. Musicie wiec poswieci¢ czas
na przemyslenie i przeprowadzenie dobrej kampanii informacyjnej. Moze to by¢ osobne zadanie na
Waszej liscie, a podziat pracy moze przewidywac zbudowanie osobnego zespotu ds. promogji, ktéry
bedzie sie nig zajmowat przez caty projekt - od zapowiadania warsztatéw do docierania do miesz-
kancéw i mieszkanek z informacjami, co sie na nich zadziato i podsumowaniem catego wydarzenia.

0L
o~ ’
E“‘E CWICZENIE: Kanaly informowania

Przy planowaniu dziatart promocyjnych wykorzystajcie mape in-
teresariuszy i interesariuszek, ktorg przygotowaliscie na wcze-
$niejszym etapie. Przejdzcie przez wszystkie propozycje, ktére
udato Wam sie zidentyfikowac i zastandwcie sie, jakimi kanata-
mi mozecie do nich trafi¢. Starajcie sie bra¢ pod uwage rézne
Sciezki ,specyficzne” dla danej grupy, np. kanaty internetowe,
z ktérych korzystajg mtodzi ludzie albo miejsca, gdzie mogg szu-
kac¢ informacji osoby starsze. Na karteczkach samoprzylepnych
wypiszcie pomysty na kanaty dotarcia do niej, a nastepnie przy-
klejcie je na kartkach z nazwami wyodrebnionych grup - upew-
nijcie sie, ze dla kazdej istotnej grupy macie pomyt na wiecej niz
jeden sposéb komunikowania. W kolejnym kroku zastandwcie
sie i wypiszcie, co trzeba zrobi¢, zeby przekazac informacje o warsztatach za posrednictwem danego
kanatu informowania. Np. jesli chcecie aby o warsztatach powiedziano w lokalnym radiu, trzeba
skontaktowac sie z dziennikarzem lub dziennikarkg lokalnej rozgtosni, a zeby napisano o Was w lo-
kalnej gazecie - przygotowac informacje prasowg o wydarzeniu i skontaktowac sie z redakcja.

Jakie elementy uwzgledni¢, mapujac kanaty dotarcia?

® Grupy/podgrupy mieszkancéw i mieszkanek, do ktérych chcecie dotrze¢, np. mieszkancy
i mieszkanki konkretnej dzielnicy, osoby starsze i mtodziez, osoby z niepetnosprawnosciami.

® Rodzaje kanatow dotarcia - instytucje, organizacje, media, sieci kontaktéw.

® Typy komunikatéw, ktére mozna przekazac za posrednictwem poszczegélnych kanatow -
np. zaproszenie do zgtaszania sie na warsztaty, informacje o kontekscie projektu, podsumo-
wanie spotkania.

® Forme komunikatéw, ktéra powinna by¢ dopasowana do poszczegdlnych kanatéw - np. ma-
teriat prasowy, zaproszenie, ulotki/plakaty informacyjne, osobista prezentacja na spotkaniu
z wybrang grupg mieszkancéw i mieszkanek, np. na zebraniu wspdélnoty mieszkaniowe;.

Efektem takiego ¢wiczenia powinien by¢ plan promocji - lista konkretnych zadan z zakresu pro-
mocji, ktére warto dodac do listy zadan dla catego projektu, wraz z terminami ich wykonania. Pa-
mietajcie, by zastanowic sie nad roztozeniem dziatah promocyjnych w czasie - zaplanujcie rézne
dziatania, ktére podejmiecie w wiekszych i mniejszych odstepach czasowych od wydarzenia.
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nikatéw prasowych

Zadanie Co jest Kto moze w tym Kiedy to zrobic?
promocyjne potrzebne? poméc?
Przygotowanie komu- Jak najszybciej

Wysytka informacji
prasowych do me-
diéw

Adresy e-mailowe
redakgcji

Biuro promocji w urzedzie
gminy

Dwukrotnie - dwa tygo-
dnie i tydzien przed wyda-
rzeniem

Projekt i druk plaka-
tow i ulotek

Plik graficzny
(w formacie do
druku)

Grafik, osoba znajaca sie na
programach graficznych lub
potrafigca stworzy¢ rysunek
na plakat

Rozwieszanie plaka-
tow

Osoby rozwiesza-
jace

Trzy tygodnie przed wyda-
rzeniem

Zatozenie wydarzenia

Jak najszybciej - przynaj-

na Facebooku mniej jeden post dziennie

Przygotowanie i publi-
kacja filmiku promo-
cyjnego w internecie

Kamera, scena-
riusz

10 dni przed wydarzeniem

Wizyta na zebraniu W dniu zebrania
spotdzielni mieszka-

niowej

Ulotki z informacja
o warsztatach

Zarzad spoétdzielni

Punkt informacyjny W dniu Swieta Gminy

na swiecie gminy

Ulotki z informacja
o warsztatach

Biuro promocji w urzedzie
gminy

Zastanawiajac sie nad kanatami dotarcia, pomyslcie nie tylko o tradycyjnie rozumianych kanatach
informacyjnych takich jak media, ale tez np. o instytucjach czy organizacjach, poprzez ktére mo-
zecie dystrybuowac informacje, czy wrecz o pewnych grupach i sieciach kontaktow, ktére moga
postuzy¢ rozprzestrzenianiu informacji bezposrednio wsréd potencjalnych uczestnikdéw i uczest-
niczek warsztatow. Jesli Waszym partnerem w projekcie jest lokalny urzad,
istnieje szansa, ze pomoze Wam wykorzystac rézne kanaty, z ktérych na co
dzien sam korzysta, np. miejskg strone internetowg, newsletter. Nie boéjcie
sie réwniez prosi¢ 0 pomoc w promogji inne instytucje np. zapytajcie pro-
boszcza lokalnej parafii o mozliwo$¢ zawieszenia ogtoszenia na tablicy przy
kosciele.

Pamietajcie, by koniecznie zaproponowa¢ wspotprace lokalnym mediom (gazeta, radio, tele-
wizja, telewizja internetowa, portal) - moga by¢ zainteresowane, by $ledzi¢ Wasz projekt na
wszystkich jego etapach, zwtaszcza jesli bedzie inicjatywa, ktérej partnerem sg wtadze czy urzad.
Korzystajcie z Internetu - to stosunkowo tatwe w obstudze i niedrogie narzedzie komunikacji. Mo-
zecie np. informowac¢ o swoich dziataniach na blogu lub fanpage'u na Facebooku. To tez dobre
miejsce, by nie tylko pisac¢ o projekcie, ale tez np. zamiesci¢ filmiki czy inne materiaty wizualne,
ktére przygotujecie - np. memy, ktére mogg stac sie internetowym viralem!

Sprawdzcie tez w kalendarzu wydarzen w Waszej miejscowosci (np. na stronie internetowej gminy
lub lokalnym portalu informacyjnym), czy przed terminem warsztatéw nie ma miejsca jakie$ otwar-
te wydarzenie, w ktérym wezmie udziat wielu mieszancéw i mieszkanek - to moze by¢ okazja, by
ustawi¢ sie tam z punktem informacyjnym i zapraszac¢ ludzi wydarzenia na Wasze warsztaty. Taki
osobisty kontakt bywa najlepszg okazja, by zacheci¢ kogo$ do zaangazowania sie w Wasze dziata-
nie. Koniecznie przygotujcie ulotki z informacjg, co bedzie sie dziac i jak mozna sie zgtosic¢. Ustalcie
wczesniej z organizatorem wydarzenia, czy mozecie sie na nim pojawic¢ i gdzie mozecie sie ustawic.

Pamietajcie, by w materiatach informacyjnych umiesci¢ informacje o programie CEO i Fundacji BGK,
w ktérym bierzecie udziat i w ramach ktérego organizujecie warsztaty. Opowiadajac o Waszej ini-
cjatywie w lokalnych mediach, mozecie wspomnie¢, ze jestescie czescig ogdlnopolskiej akgji, w kté-



rej biorg udziat uczniowie i uczennice ze szkét w catej Polsce,
ktérzy realizujg podobne projekty spoteczne.

Zaproszenia na warsztaty

Wykorzystujgc przygotowang wczesniej mape, przygotujcie
liste 0sob, ktore chcecie zaprosi¢ do udziatu w warsztacie.
Pamietajcie, by uwzgledni¢ na niej przedstawicieli i przed-
stawicielki wszystkich grup, ktére zidentyfikowaliscie jako
zainteresowane kwestig, ktoérej poswiecone bedg Wasze
warsztaty. Ustalcie, czy macie kontakty (e-maile, telefony)
do wszystkich oséb, ewentualnie kto moégtby Wam pomaoc
w ich zdobyciu.

Sformutujcie zaproszenie na warsztaty - wyjasnijcie w nim,
na czym bedzie polegat udziat w wydarzeniu, kiedy i gdzie
sie ono odbedzie oraz do czego postuza jego rezultaty. Wymiencie wszystkich partneréw, kté-
rzy pomagajg Wam w organizacji przedsiewziecia. Wyslijcie zaproszenia drogg elektroniczng lub
w wersji papierowej - podajcie w nich informacje, jak i do kiedy zaproszone osoby mogg potwier-
dzi¢ chec¢ udziatu w warsztatach. Jesli nie otrzymacie odpowiedzi, sprébujcie zadzwoni¢ do adre-
satow i adresatek zaproszen i upewnic sie, czy je otrzymali i czy podjeli juz decyzje co do udziatu
w spotkaniu. Na kilka dni przed warsztatami (np. 3 dni wczesniej) wyslijcie e-mail lub zadzwoncie
do o0sob, ktére potwierdzity swoj udziat, z przypomnieniem o spotkaniu i informacjami na temat
miejsca i czasu spotkania oraz ewentualnymi innymi kwestiami organizacyjnymi (np. czy bedzie
zapewniony positek w trakcie warsztatow).

Dla chetnych: otwarte zgloszenia na warsztaty

Przygotowujgc warsztaty przysztosciowe po raz pierwszy, najtatwiej przygotowac zawczasu liste
potencjalnych uczestnikdéw i uczestniczek i zaprasza¢ na wydarzenie konkretne osoby. Przy ko-
lejnym podejsciu mozecie sprobowac wystosowac otwarte zaproszenie do mieszkancow i miesz-
kanek Waszej miejscowosci. Zapraszajgc osoby do udziatu w warsztatach, koniecznie informujcie
o tym, jak mozna sie na nie zgtosi¢, podajac np. adres e-mail lub numer telefonu na ulotce czy
plakacie. Wyznaczcie tez termin przesytania zgtoszen - nie p6zniej niz 5 dni przed warsztatem.
Dzieki temu bedziecie wczedniej wiedzie¢, ilu macie chetnych, czy brakuje Wam przedstawicieli
i przedstawicielek grup, o ktérych obecnos¢ warto zadbac.

Jesli sprawie przeprowadzicie dziatania promocyjne, na Wasze warsztaty moze zgtosic sie znacznie
wiecej chetnych, niz bedziecie mieli miejsc. Jesli faktycznie sie tak zdarzy, pamietajcie, by wysta¢ do
nich e-mail z podziekowaniem za zgtoszenie oraz informacja, gdzie i kiedy bedg mogli sie zapoznac
z podsumowaniem warsztatéw. Ustalcie liste rezerwowg i proscie uczestnikdw i uczestniczki, by
powiadomili Was, gdyby jednak musieli zrezygnowa¢ z udziatu w warsztatach, abyscie mogli za-
prosi¢ do udziatu kolejne zainteresowane osoby.

KROK 5. ROZMAWIAMY O PRZYSZLOSCI, CZYLI
REALIZACJA WARSZTATOW

Najwazniejszym elementem projektu bedg oczywiscie same warsztaty - to dos¢ angazujgca forma
pracy, do ktorej warto sie dobrze przygotowac.

Jak przebiegajg warsztaty przysztosciowe?

Warsztaty przysztosciowe majg Scisle ustrukturyzowany przebieg i sktadajg sie z 4 gtéwnych etapow:
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1) Etap przygotowawczy

W jego trakcie uczestnicy i uczestniczki warsztatow zapoznajg sie ze sobg

oraz poznajg doktadnie reguty i plan spotkania. Nastepuje tez podziat na

grupy. W zaleznosci od tematu warsztatow, grupy mogg pracowac nad tymi ‘
samymi lub réznymi tematami. Jesli temat jest wezszy - kazda grupa moze —
opracowac witasng wizje i plan dziatan dla tego samego zagadnienia; jesli

natomiast dyskutujecie ogélnie o ,przysztosci miejscowosci”, wtedy warto,

by kazda grupa zajeta sie inng kwestig, np. edukacjg, kulturg, transportem,

ktére potem ztozg sie na catosciowg wizje rozwoju miejscowosci. Mozecie

tez bardziej uszczegodtowi¢ swoje rozmowy - jedna grupa niech zastanowi

sie nad rozwojem sciezek rowerowych na pobliskim osiedlu, druga nad ce-

nami biletdow w komunikacji miejskiej czy stanem parkéw.

2) Etap krytyki

Podczas tej czesci warsztatdw uczestnicy i uczestniczki w poszczegélnych grupach roboczych
wspolnie analizujg aktualng sytuacje w swojej miejscowosci i poszukujg tych aspektéw opraco-
wywanego tematu, ktére wymagajg zmiany - wyszukujg stabe strony, problemy i niedoskona-
tosci, ktére nalezy rozwigzac i probujg okresli¢ ich przyczyny. Wszystkie spostrzezenia sg spi-
sywane, a nastepnie przedstawiane na forum catej grupy i omawiane - cztonkowie i cztonkinie
innych grup moga uszczegoétawiac poruszane kwestie.

3) Etap utopii

W trakcie tego etapu zadaniem uczestnikéw i uczestniczek w grupach jest zbudowanie wspdl-
nej idealnej wizji rzeczywistosci, ktéra odpowiadataby na wszystkie ich potrzeby i rozwigzy-
wataby zidentyfikowane wczesniej problemy. Na tym etapie ,nie ma rzeczy niemozliwych” -
uczestnicy i uczestniczki zapominajg na chwile o ograniczeniach i kreslg odwazng wizje miej-
sca, w jakim chcieliby zy¢.

4) Etap realizacji

Jego celem jest przekucie stworzonej wizji na konkretne pomysty na dziatania, a przez to jej
urealnienie, zblizenie sie do wymarzonej przysztosci. Uczestnicy i uczestniczki wspélnie wymy-
$lajg, co nalezy by zrobi¢, by osiggnac cele zawarte w wizji wymarzonej miejscowosci. Na tym
etapie uczestnicy i uczestniczki powinni formutowac jak najbardziej realistyczne plany dziata-
nia. Planowane przedsiewziecia powinny bazowac na dostepnych zasobach, a takze zawierac
propozycje konkretnych zadan dla instytucji czy oséb, biorgc pod uwage niezbedne do tego
kompetencje. Swoje pomysty uczestnicy i uczestniczki spisujg i ponownie prezentujg na forum
catej grupy, gdzie odbywa sie dyskusja o poszczegdlnych pomystach.

Zadania moderatorow i moderatorek

Waszym kluczowym zadaniem w trakcie warsztatow bedzie prowadzenie catej dyskusji - tak w gru-
pach, jak i na forum. To odpowiedzialne zajecie, ktérego najlepiej uczy sie w praktyce - wtasnie
prowadzac takie spotkania. Jesli to Wasz pierwszy raz - nie martwcie sie! Od czegos trzeba zaczac!

Przygotowujgc sie do tej roli, mozecie skorzystac z ponizszych wskazéwek na temat zadan i sposo-
bu pracy moderatora/moderatorki.

Co nalezy do zadan moderatora/moderatorki?
® Prowadzenie dyskusji - zadawanie pytan, ktore zachecg osoby uczestniczgce do formutowa-
nia opinii i dzielenia sie swoimi spostrzezeniami.
® Pilnowanie, by dyskusja nie zbaczata z ,zadanego tematu”.

® Dbanie o to, by wszyscy mieli szanse zabrac gtos, np. by nikt nie dominowat nadmiernie
dyskus;ji, zachecanie do wypowiedzi oséb, ktére sg bardziej nieSmiate.

® Zachowanie ,przezroczystosci” - nieocenianie poglagdéw uczestnikéw i uczestniczek dyskusiji.

® Pilnowanie czasu i realizacji zadan - takie kierowanie dyskusjg, by grupa wykonata zadanie
przewidziane na tym etapie pracy i zmiescita sie w wyznaczonym limicie czasu.



Jak zadawaé pytania?

® D3z do precyzyjnych wypowiedzi uczestnikdw i uczestniczek. Staraj sie, by nie generalizowa-
li i nie chowali sie za ogdélnikami, dopytujac np. Czy mogtaby Pani podac jakis przyktad?

® Powtarzanie i podsumowywanie stuzy rozjasnianiu tematu i upewnieniu sie, ze uczestnicy
i uczestniczki przystuchuja sie wypowiedziom innych.

® Zadawaj tylko jedno pytanie naraz i nie przechodz dalej, dopoki nie otrzymasz na nie odpo-
wiedzi. Jesli masz poczucie, ze temat sie wyczerpat, zapytaj, czy nikt nie ma nic do dodania
i czy mozecie przejsc dalej.

® Nie przerywaj ciszy, ktéra zapada, gdy zebrani nad czyms sie zastanawiaja: po zadaniu pyta-
nia przez chwile nic nie méw. Predzej czy pozniej ktos sie odezwie.

@ Jesli pojawiajg sie rozne pomysty na rozwigzania, unikaj opowiadania sie za ktéryms z nich.
Kiedy ustyszysz pomyst, zaproponuj, aby mu sie przyjrze¢, co pozwoli uczestnikom i uczest-
niczkom zgodzi¢ sie z nim lub odrzuci¢ go bez obaw, ze wychodzg przed szereg. Np. A co
myslg Parstwo o tym? Czy sugerujq Paristwo, ze...?

0L
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CWICZENIE: Préba generalna

Na kazdym etapie warsztatoéw przed uczestnikami i uczestniczkami stojg konkretne zadania do
wykonania. Ich wyjasnienie bedzie rolg moderatoréw i moderatorek grup. Aby dobrze przygoto-
wac sie do tego zadania, sprébujcie przeprowadzi¢ w klasie symulacje warsztatow - wybierzcie
jakis$ temat, ktéry dotyczy np. Waszej szkoty, podzielcie sie na grupy, a osoby moderujgce prace
grup przetestujg na Was swoje pomysty na to, jak zaprosic¢ uczestnikow i uczestniczki warsztatéw
do pracy na poszczegdlnych etapach. Mozecie skorzysta¢ z propozycji pytan, ktére znajdziecie
ponizej w opisie przebiegu warsztatow. Taka ,probe generalng” powinny przejs¢ tez osoby, ktére
bedg prowadzity cate spotkanie - mogg przecwiczy¢ powitanie i wprowadzenie dotyczace celu
i przebiegu spotkania. Na koniec ¢wiczenia porozmawiajcie o Waszych spostrzezeniach. Czy o ni-
czym nie zapomnieliscie? Czy polecenia byty jasno sformutowane?

Kwestie organizacyjne

Warsztaty przysztosciowe angazujg od kilkunastu do okoto 30 os6b
(maksymalnie), pracujgcych przez wiekszos¢ czasu w mniejszych,
kilkuosobowych grupach. Koniecznie zadbajcie o sale, w ktérej na
pewno wszyscy sie zmieszczg, i 0 odpowiednig liczbe krzeset i sto-
tow, by wygodnie im sie pracowato. Miejsce musi mie¢ dostep do
tazienek, a najlepiej takze do przestrzeni, w ktérej mozna cos zjesc.

Jak prowadzi¢ rozmowe w grupie?

Wyijasniaj, dlaczego o co$ pytasz, np. odnoszac sie do zadania,
ktére stoi przed uczestnikami i uczestniczkami. Np. Naszym zada-
niem jest zdiagnozowanie Sytuacji w naszym miescie w obszarze oferty
kulturalnej. Chciatabym wiec spytac Paristwa na poczqgtek, czy korzysta-
Jg Panstwo z oferty kulturalnej w naszej miejscowosc, a jesli tak, to jak
Jg Paristwo oceniajq?
® Przygotuj uczestnikoéw i uczestniczki na pytanie, poprzedzajac je krotkim wstepem, np. moé-
wigc: Chciatbym/Chciatabym Paristwa spytac...
® Pokazuj, ze stuchasz odpowiedzi: werbalne lub niewerbalne komunikaty z Twojej strony za-
checg zebranych do rozwiniecia wypowiedzi. To moze by¢ np. skinienie gtowg lub poprosze-
nie wprost, by dana osoba rozwineta temat.
® Zachecaj do mowienia, np. pytajac: Czy mdogtby Pan powiedziec cos wiecej na ten temat? Czy mo-
gtaby Pani dodac cos do tego, co juz powiedzielismy?
® Upewniaj sie, ze wszyscy rozumiejg polecenia - np. pytajac: Czy to, co powiedziatem, jest dla
Panstwa jasne?
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Pamietajcie o kilku istotnych kwestiach:

Poniewaz warsztaty przysztosciowe trwajg zwykle kilka godzin, przygotujcie napoje dla uczestni-
kow i uczestniczek, a w miare mozliwosci takze cos do jedzenia. Mozecie np. poszukac lokalnego
sponsora, ktory sfinansuje catering na warsztat albo podzieli¢ sie miedzy sobg zadaniami i upiec
ciasta lub przygotowa¢ kanapki. W zaproszeniu na warsztat napiszcie wyraznie, czy zostanie za-
pewniony positek (bedg wéwczas mogli sie przygotowac w razie jego braku i co$ ze sobg przy-
nies$¢). Mozecie takze zaplanowac dtuzszg przerwe obiadowg, w trakcie ktérej wszyscy bedg mogli
pojs¢ na wspdlny positek.

Przed rozpoczeciem wydarzenia:
® Spotkajcie sie wczesniej na miejscu - sprawdzcie, czy macie wszystkie potrzebne materiaty,
czy dziata sprzet, z ktérego planujecie korzystac (rzutnik, komputer, aparat fotograficzny).
® Zrobcie ,,odprawe”: spojrzcie na stworzong przez Was liste zadan, upewnijcie sie, ze na miej-
scu sg osoby odpowiedzialne za poszczegélne zadania, a kazdy wie doktadnie, co ma robi¢
w trakcie spotkania.

® Wiedzac wczesniej, ile oséb wezmie udziat w warsztacie, zaplanujcie, na ile grup podzielicie
osoby uczestniczace - dobrze by byty one nie wieksze niz 5-6 oséb. Zadbajcie o to, by gru-
py byty réznorodne - mozecie to zrobic¢ wczesniej, tgczac w grupy osoby w oparciu o to, co
0 sobie napisaty w zgtoszeniach.

® Kazda grupa bedzie potrzebowata swojego moderatora lub moderatorki, czyli osoby czuwa-
jacej nad jej praca - potrzebujecie ich wiec co najmniej tyle ile grup. Jesli zdecydujecie sie na
prace w grupach nad réznymi tematami, moderatorzy mogg by¢ dobrani do grup tematycz-
nych, np. moderatorem podgrupy zajmujgcej sie sprawami sportu moze by¢ osoba, ktéra
nalezy do klubu sportowego i zna sie na tym temacie.

® Cate wydarzenie powinna prowadzi¢ jedna lub dwie osoby, dobrze odnajdujgce sie w takiej
roli. Taka osoba powinna miec silny gtos i nie bac sie wystgpien publicznych. Jej zadaniem
bedzie pilnowanie przebiegu wydarzenia i tego, by wszystko przebiegato zgodnie z planem.
Od sposobu prowadzenia spotkania zalezy czesto, czy uda sie zbudowa¢ dobrg atmosfere
pracy; powinny to wiec by¢ osoby, ktére majg tatwos¢ w komunikowaniu sie z innymi.

® Niezbedna jest tez co najmniej jedna osoba czuwajgca nad kwestiami technicznymi, np.
dbajgca o uzupetnianie materiatdbw papierniczych.

[WwAgs2 ATy [wAgs2 ATy [waAgs2 1Ty

Akcja! Realizacja warsztatow

Ponizej znajdziecie ramowy plan przebiegu warsztatéw przysztosciowych. Planujgc wiasne warsz-
taty, dopasujcie go do Waszego kontekstu. W mniejszej grupie warsztatowej mozecie np. potrze-
bowa¢ mniej czasu na prace w grupach na poszczegolnych etapach - zwykle wystarczy na to okoto
pot godziny na kazdym etapie i kolejne p6t na prezentowanie wynikéw pracy grup na forum.

Powitanie

® Przywitajcie uczestnikow i uczestniczki, a takze podziekujcie im za przybycie i zainteresowa-
nie tematem.

® Opowiedzcie, skad wzigt sie pomyst na warsztaty i kto je organizuje. Pamietajcie, by po-
informowac¢ o tym, kto wspotorganizuje Wasze wydarzenie i w ramach jakiego programu
prowadzicie projekt.

® Wyijasnijcie, jaki jest cel spotkania - na jakie pytania bedziecie wspoélnie szuka¢ odpowiedzi
i co sie wydarzy po ich zakohczeniu (co planujecie zrobi¢ z wnioskami, jakie powstang po
zakonczeniu warsztatéow).
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Prezentacja planu spotkania

® Dokfadnie wyjasnijcie, jak bedzie przebiegata praca na

warsztatach.

® Przedstawcie plan dnia, wskazcie, kiedy beda przerwy i jak
bedzie wygladat podziat na grupy.

® Przedstawcie wszystkie osoby zajmujgce sie organizacjg wy-
darzenia, ktére powinny by¢ rozpoznawalne przez uczest-
nikdw i uczestniczki warsztatow - osoby moderujgce prace
poszczegdlnych grup, osobe odpowiedzialng za materiaty
papiernicze, robienie zdjec itd.

Integracja

® Dajcie czas uczestnikom i uczestniczkom na to, by sie ze sobg poznali - na warsztatach spe-
dza ze sobg duzo czasu, warto wiec wprowadzi¢ dobrg atmosfere i stworzy¢ okazje, by mogli
ze sobg porozmawiac¢, zanim rozpoczng prace. Zaproponujcie i przeprowadzcie proste ¢wi-
czenie, ktére stworzy wszystkim okazje do rozmowy w mniejszych grupach - moze to by¢ np.
~Kwiatek” lub ,,Bingo”, ktérych opisy znajdziecie ponizej.

® Zadbaijcie tez o kartki, na ktérychi bedzie mozna zapisa¢ swoje imiona - moze to by¢ np.
tasma malarska, ktérag tatwo mozna przyklei¢ do ubrania.

0L
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CWICZENIE: Kwiatek

Podzielcie uczestnikéw i uczestniczki losowo na kilka grup, np. po pie¢ oséb. Kazdej grupie dajcie
kartke z flipchartu i flamastry, a nastepnie poproscie o narysowanie prostego rysunku - kwiatka -
wedtug ponizszego wzoru. Wazne, by miat on srodek i tyle ptatkéw, ile oséb w grupie. Nastepnie
poproscie uczestnikdw i uczestniczki, by rozmawiajac ze sobg w grupach, znalezli po 3 rzeczy, kto-
re wyrdzniajg kazdego z nich na tle pozostatych oséb w grupie (wyjgtkowe cechy lub umiejetnosci,
ktérych nie ma nikt inny w tym gronie) oraz 3 rzeczy, ktére sg wspolne dla nich wszystkich jako
grupy (mozecie tez na przyktad postawi¢ warunek, by przynajmniej kazda z cech w ptatku i w $rod-

ku dotyczyta w jakis sposéb
Waszej miejscowosci - moze
to by¢ np. liczba lat, ktére kaz-
dy spedzit, mieszkajgc w niej,
lub ulubiona ulica). Elementy
wyrozniajgce niech kazdy za-
pisze w swoim ptatku, a cechy
wspolne - niech zostang zapi-
sane w $rodku kwiatka. Gdy
to zadanie zostanie wykona-
ne, poproscie wszystkie grupy
0 zaprezentowanie efektow
na forum (np. kazda osoba
opowiada o osobie siedzacej
na prawo od niej, korzystajac
z notatek zapisanych w ptat-
kach). Na zakonczenie czton-
kowie i cztonkinie grupy opo-
wiadajg, co ich taczy.

ANiA
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CWICZENIE: Bingo

Rozdajcie kazdej osobie kartke formatu A4, na ktorej znajduje sie np. 10 do 12 osobnych kwa-
dratéw (pamietajcie o wczesniejszym przygotowaniu kartek). Na kazdym kwadracie powinna
znajdowac sie inna informacja, np. nad jednym ,lubi herbate”, nad drugim ,ma psa”, nad trzecim
»mieszka w naszej miejscowosci od urodzenia” itp. oraz wykropkowane miejsce na zanotowanie
imienia. Zadanie polega na tym, aby porozmawiac z innymi uczestnikami i uczestniczkami, znalez¢
przynajmniej po jednej osobie, ktérej dotyczy dana informacja, i wpisa¢ po jednym imieniu kazde;j
osoby w kazdy z powyzszych kwadratow - tak jak w grze w bingo (uwaga: jedng osobe mozna przy-
porzadkowac tylko do jednego kwadratu na kartce!). Ten kto pierwszy zapetni imionami wszystkie
pola, krzyczy ,bingo!”, co oznacza koniec zabawy. Gdy uczestnicy i uczestniczki usigdg z powrotem
na swoich miejscach, odczytujemy na gtos wszystkie stwierdzenia z kartki i prosimy, aby podniosty
reke wszystkie osoby, ktére spetniajg dany warunek.

Kto...
...woli herbate od kawy? ...mieszka w Srédmiesciu? ...nie ma prawa jazdy?
...mieszka od urodzenia w naszym miescie? | ...przebiegt kiedys 5 kilometréw? | ...ma dwoje dzieci?

1. Praca w grupach

® Przedstawcie podziat na grupy oraz moderatoréw i moderatorki, ktérzy bedg z nimi pracowac.

® Wyznaczcie grupom ich przestrzenie pracy - np. osobne czesci duzej sali lub osobne pomiesz-
czenia, do ktérych sie rozejda.

@ Ustalcie doktadnie, o ktérej godzinie grupy spotkajg sie na czes¢ wspoélng i precyzyjnie sformu-
tujcie zadanie, ktére majg wykonac na poszczegolnych etapach warsztatu.

® Na poczatku pracy w grupach warto tez poswiecic¢ kilka minut na ustalenie zasad wspétpracy
i zawarcie tzw. kontraktu, obejmujgcego m.in. kwestie zwracania sie do siebie (po imieniu?),
zasad prowadzenia dyskusji (np. szacunek wobec odmiennych pogladéw, niemoéwienie na raz,
prawo do ucinania watkéw nie na temat itd.).

Etap krytyki:

Na tym etapie Waszym zadaniem jest zmapowanie wszystkich problemoéw dotyczacych Waszej
miejscowosci (albo wybranego aspektu, ktory jest tematem warsztatow) - najtatwiej zrobic to
w formie burzy pomystéw. Zacznijcie od kilku otwartych pytan, np.:

® Czy jest co$, co Wam sie nie podoba w naszej miejscowosci?

® Czego Wam brakuje, jesli chodzi o...?

® Czy jest co$, co Waszym zdaniem nalezatoby poprawi¢?




W drugim kroku uporzadkujcie odpowiedzi - pogrupujcie te podobne do siebie i sprébujcie na-
zwac najwazniejsze obszary krytyki ze strony uczestnikéw i uczestniczek: na czym doktadnie po-
lega problem w kazdym z nich i kogo dotyczy (czy wszystkich mieszkancéw i mieszkanek, czy np.
tylko oséb starszych).

Etap utopii:

To czas na puszczenie wodzy fantazjil Poproscie, by wszyscy zapomnieli na chwile o tym, jak teraz
wyglada sytuacja, i wyobrazili sobie Waszg miejscowos¢ za 20 lat:

® Jak bedzie wygladac nasza miejscowos¢ w roku 20367

® Co sie w niej zmieni - co pojawi sie nowego, a czego juz nie bedzie?
Starajcie sie nawigzywac do tych obszaréw tematycznych, ktdére wczesniej uczestnicy i uczestniczki
wskazywali jako problematyczne - mozecie np. dopytywac: , A co sie zmieni, jesli chodzi o...?", ,Czy
dalej bedzie miato miejsce...?". Mozecie tez wykorzysta¢ wczesniej przygotowane materiaty, np.
zdjecia i rysunki pokazujgce rézne czesci miejscowosci albo miejsca w innych miejscowosciach,
np. z ludzmi uprawiajgcymi rézne aktywnosci, z charakterystycznymi obiektami uzytecznosci pu-
blicznej itd. Zachedcie uczestnikdw i uczestniczki, zeby na poczatku przejrzeli zdjecia i wybrali po
jednym, ktore kojarzy im sie z ich wizjg Waszej miejscowosci w przysztosci.

Etap realizacji:

Przyklejcie w widocznym miejscu notatki z etapow krytyki i utopii - mozecie zrobi¢ to na dwoch
krancach sali, a pomiedzy nimi powiesi¢ czyste kartki, na ktérych bedziecie zapisywali pomysty na
dziatania. Wyjasnijcie, ze Waszym zadaniem jest wymyslenie, jak przejs¢ ze stanu obecnego do sta-
nu idealnego - mozecie zada¢ pytanie ,Co musi sie sta¢, zeby do tego doszto?". Zadbaijcie o to, zeby
pojawity sie pomysty, ktére dotyczg kazdej z kwestii wymienionych na etapie krytyki. Jesli uczestni-
cy i uczestniczki nie bedg mieli pomystu, jak poradzi¢ sobie z dang kwestig, poddajcie ten problem
pod rozmowe z cztonkami i cztonkiniami innych grup w czesci plenarnej.

2. Sesja plenarna

Wszyscy uczestnicy i uczestniczki powinni spotkac sie na forum catej grupy
po kazdym etapie warsztatow, zeby przedstawic¢ innym swoje pomysty i méc
je nawzajem komentowac i uzupetnia¢. Ostatnia sesja plenarna jest kluczo-
wa, poniewaz stanowi klamre spotkania. Kazda z grup powinna w jej trakcie
przedstawi¢ wypracowany przez siebie catosciowy ,model zmiany": od proble-

G

mu do rozwigzania, ktére ma doprowadzi¢ do osiggniecia stanu pozgdanego. =

Zacznijcie od opowiesci kazdej z grup i komentarzy ze strony pozostatych oséb. Kazda grupa ma
do dyspozycji od 3 do 5 minut na streszczenie efektéw swojej pracy. Pozostate osoby mogg w tym
czasie notowac sobie ewentualne pytania lub komentarze, ktérymi bedga sie chcieli pdzniej podzie-
lic. Otwérzcie dyskusje nad tym, co zostato zaprezentowane - dajcie sobie na to okoto p6t godziny.

Nastepnie zastanowcie sie, czy wytania sie z tego wspdlny pomyst na zmiane, czy raczej kilka od-
miennych wizji - porozmawiajcie o tym na forum i zastanéwecie sie, ktére pomysty mozna ze sobg
potgczy¢. Dazcie do tego, by odrebnych modeli byto mniej, ale by taczyty w sobie rézne perspekty-
wy i w ramach jednej wizji uwzgledniaty potrzeby réznych grup (o ile nie sg ze sobg sprzeczne). Na
koniec mozecie poprosi¢ uczestnikow i uczestniczki, by sposréd wszystkich wymyslonych zadan
wybrali np. piec takich, ktére uwazajg za najwazniejsze do wykonania - mozecie wykorzysta¢ do
tego kolorowe samoprzylepne kropki lub kolorowe flamastry, ktérymi bedg stawia¢ kropki przy
upatrzonych zadaniach. W ten sposéb powstanie lista zadan priorytetowych - uwzglednijcie ten
element w raporcie podsumowujgcym.
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3. Podsumowanie warsztatow

® Podziekujcie uczestnikom i uczestniczkom za ich prace.

® Wyjasnijcie, co bedzie sie dalej dziato z jej efektami: jak przedstawicie podsumowanie, komu
je przekazecie, gdzie zamierzacie je opublikowac. Jesli Waszym partnerem sg wtadze samo-
rzgdowe, dobrze by osoba reprezentujgca zapowiedziata, w jaki sposdb wtadze zamierzajg
odnies¢ sie do pomystdw wypracowanych podczas warsztatow.

KROK 6: CO DALEJ, CZYLI WYKORZYSTANIE
EFEKTOW WARSZTATOW

Wynikiem warsztatéw przysztosciowych powinna by¢ mozliwie szczegétowa lista pomystéw na to,
co i jak mozna zmieni¢ w Waszej miejscowosci. Niewykluczone, ze bedzie to kilka alternatywnych
pomystéw, przygotowanych przez rézne grupy robocze. Wszystkie pomysty powinny zostac¢ spisa-
ne, a nastepnie przekazane osobom decyzyjnym w Waszym samorzgdzie oraz upublicznione, tak
aby mogli sie z nimi zapozna¢ wszyscy mieszkancy i mieszkanki.

Podsumowanie warsztatéw moze przybrac¢ forme krétkiego raportu - pliku tekstowego lub pre-
zentacji. Nie zapomnijcie, by zawierat on wprowadzenie z informacjami o przebiegu warsztatow:
kiedy sie odbyty, kto wzigt w nich udziat, jaki miaty cel. Efekty spotkania opiszcie, zachowujgc logicz-
ng formute przebiegu warsztatow:

® Stan obecny - nazwanie probleméw w danym obszarze, ktore zostaty zdiagnozowane.
® Stan docelowy - opis wizji sytuacji po zmianach, ,stan idealny”.
® Plan dziatan - propozycje zadan, ktére miatyby doprowadzi¢ do osiggniecia wizji - z podzia-
tem na dziatania krotko- i dtugofalowe.
Zamies$ccie w raporcie zdjecia z warsztatow pokazujagce, jak przebiegata praca, a takze jak wiele
pomystéw udato sie zebrac (np. zapisanych na flipchartach) - z pewnoscig urozmaica one lekture
podsumowania.

Raport podsumowujgcy opublikujcie w Internecie i rozeslijcie droga elektroniczng do wszystkich
uczestnikéw i uczestniczek spotkania, raz jeszcze dziekujgc im za udziat w warsztatach. Przygotuj-
cie tez e-mail z informacjg o zakonczeniu warsztatow i raportem podsumowujgcym, ktéry prze-
Slecie do lokalnych mediéw. Warto tez przekaza¢ go lokalnym radnym. Jesli Waszym partnerem
w projekcie byty wtadze lub urzad gminy, koniecznie umowcie sie z nimi na spotkanie podsumo-
wujgce, na ktérym wspdlnie zastanowicie sie, co bedzie sie dalej dziato z efektami pracy warszta-
towej i jak Wasz partner bedzie informowat o tym mieszkancédw i mieszkanki.

Zapraszajgc mieszancéw i mieszkanki do udziatu w warsztatach, uruchomiliscie pewien proces
zaangazowania w zmiane - bardzo wazne, by nie zakonhczyt sie jedynie na pracy warsztatowej.
Postarajcie sie monitorowac to, co stanie sie z efektami warsztatéw - jak odniosg sie do nich
osoby, do ktérych trafity, i czy jest szansa na wprowadzenie w zycie ptyngcych z nich postulatow
i rekomendacji.

0L

EWICENE

CWICZENIE: Monitorowanie efektéw warsztatéow

Wrdccie do sporzadzonej wezesniej listy zadan i sprawdzcie, czy w dziale ,Po warsztatach” wypisa-
liScie zadania zwigzane z monitorowaniem efektéw warsztatoéw. Jesli nie, pomyslcie i zaplanujcie,
jak takie monitorowanie mogtoby wygladac. Ustalcie liste oséb, do ktérych trafig wyniki warsz-
tatow i oznaczcie te, ktére majg realny wptyw na Wasza gmine i mogtyby wykorzysta¢ wnioski
z warsztatéw w swoich dziataniach. Zaplanuijcie, po jakim czasie i w jakie formie wroécicie do nich



z pytaniem o to, czy planujg wykorzysta¢ wnioski z warsztatéw przysztoéciowych. Sledzcie tez, czy
w lokalnych mediach nie pojawiajg sie jakies wzmianki o szansach na realizacje pomystéw, ktore
padty na warsztatach. Jesli co$ takiego sie wydarzy, powiadomcie o tym koniecznie uczestnikow
i uczestniczki spotkania.

KROK 7. EWALUACJA WARSZTATOW, CZYLI CO
Z TEGO WYNIKA DLA NAS I DLA SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ?

Ewaluacja to mozliwos¢ oceny, jak przebiegto zorganizowane przez Was wydarzenie i co z niego
wynikto - co sie sprawdzito, a co mozna w przysztosci zrobic¢ inaczej. Warto przeprowadzi¢ ewalu-
acje na dwodch poziomach: z uczestnikami i uczestniczkami wydarzenia oraz w gronie Waszej grupy
projektowej.

Aby zdoby¢ informacje o ocenie wydarzenia od 0s6b uczestniczgcych w warsztatach, mozecie za-
dac¢ im pytania jeszcze w trakcie spotkania. Pomoze Wam w tym proste narzedzie - kupon ewalu-
acyjny, ktérego model znajdziecie ponizej.

i »
CWICZENIE: Kupon ewaluacyjny

Przed wydarzeniem zastanéwcie sie, jakie informacje zwrotne od uczestnikdéw i uczestniczek
warsztatow bedg Was interesowac. Jesli wiecie juz z wczesniejszych zgtoszen, kim sg te osoby
(np. w jakim sg wieku, w jakiej czesci miejscowos$ci mieszkajg), by¢ moze nie warto pytac¢ o ce-
chy demograficzne, ale bardziej o ich ocene réznych aspektédw warsztatow - np. czy byty one
dobrze zorganizowane, czy dowiedzieli sie na nich czego$ nowego itd. Wybierzecie najwazniejsze
pytania (najlepiej nie wiecej niz 4) i przygotujcie wtasny kupon, wykorzystujgc ponizszy wzér. Na
kazdej krawedzi kuponu umiesécie inne pytanie. Wydrukujcie je i na odwrocie zostawcie miejsce
na ewentualne dtuzsze komentarze, np. w formie ,Innych uwag". Roztézcie kupony na kazdym
krzesle jeszcze przed rozpoczeciem warsztatéw lub rozdajcie je pod koniec spotkania. Uczestnicy
i uczestniczki udzielajg odpowiedzi poprzez przerwanie kartki w odpowiednim miejscu i wrzucenie
jej do specjalnego pojemnika lub oddanie komus$ z Was. Po wydarzeniu policzcie odpowiedzi na
poszczegblne pytania i podsumujcie wyniki ewaluacji. Mozecie tez porozmawia¢ o nich podczas
spotkania podsumowujgcego w Waszym gronie.

....... l- - - . - - - - - - - Al. - - - - - - - - - - .l. o - - - - - - -
" podobatomisie © - - animisiepodobato, .~ * *niepodobatomisie ©
B TN - animisignlepodobato <~ < - - O

wizud przerwany
kupon do_ccjem-

przerwij kupon :
w cdpowiednich /.0
miejscach

Zrédto: http://www.mkidn.gov.pl/media/po2016/dokumenty/20160404_Miniporadnik_ewaluacji_cc_OST.pdf
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Gdy opadna juz emocje po warsztatach, spotkajcie sie w gronie grupy projektowej, by porozmawiac
o wydarzeniu. Mozecie skorzysta¢ z mapy oczekiwan, ktorg zrobiliscie, przystepujac do projektu -
powiescie jg w widocznym miejscu i przypomnijcie sobie, z jakimi zatozeniami go zaczynaliscie.

T pd

CWICZENIE: Z czym zostaje po projekcie?
Przygotujcie dwa duze flipcharty (podobnie jak przy ¢wiczeniu dotyczgcym Waszych oczekiwan odno-
$nie projektu) i rozwiescie na $cianie. Na jednym zapiszcie pytanie dotyczgce pozytywnych elementéw
projektu, np. ,Co sie udato w trakcie warsztatéw?”, na drugim - pytanie dotyczgce tego, co nie wyszio,
np. ,Co sie nie udato w trakcie warsztatéw?". Rozdajcie wszystkim po cztery kartki: na dwoéch z nich
niech kazdy napisze swoje odpowiedzi na pytania z flipchartéw, na trzeciej - wynotuje jedng rzecz,
ktorej sie nauczyt w trakcie realizacji projektu, a na czwartej - dowolng jedna rzecz, z ktérg konhczy pro-
jekt - to moze by¢ uczucie, obserwacja, co$ czego sie dowiedziat. Kartki z odpowiedziami na pytania
z flipchartow przyklejcie na scianie - niech jedna osoba pogrupuije je i krétko omowi, jakie odpowiedzi
pojawiajg sie najczesciej. Zatrzymaicie sie na chwile nad tym, co sie nie udato i porozmawiajcie o tym,
€o mozna w przysztosci zmieni¢. Nastepnie przeczytajcie, co sie udato. Na koniec, kazdy czyta swojg
kartke z jedng rzeczg, z ktérg koriczy Wasz wspolny projekt.

DOBRA PRAKTYKA

Bibliotekarki i bibliotekarze z Miejsko-Gminnej i Powiatowe] Biblioteki Publicznej w Kazimierzy Wielkiej
(wojewddztwo Swietokrzyskie) w kwietniu 2016 roku wykorzystali warsztaty przysztosciowe, by wraz
z mieszancami i mieszkankami swojej miejscowosci wypracowac¢ pomysty na ulepszenie tej instytucji.
Zgodnie z oczekiwaniami mieszkarcéw i mieszkanek powiatu wydarzenie odbywato sie pod hastem
,Gtos nalezy do Ciebie!”. Do udziatu w warsztatach zaproszono osoby z r6znych grup wiekowych i w r6z-
nym stopniu zwigzane z bibliotekg, m.in. uczniéw, uczennice, nauczycieli, nauczycielki z gimnazjum,
senioréw i seniorki z lokalnego zwigzku emerytéw, przedstawicieli i przedstawicielki rady miejskiej i sta-
rostwa oraz wiceburmistrza miejscowosci. Do oséb petnigcych funkcje publiczne pracownicy i pracow-
niczki biblioteki wystosowali imienne zaproszenia, a mieszkancow i mieszkanki zapraszali na warsztaty
za pomocg profilu biblioteki na Facebooku i poprzez plakaty rozwieszane na miescie.

W warsztatach wzieto udziat 30 oséb, w tym takze sami pracownicy i pracowniczki biblioteki. W pierw-
szym bloku warsztatow, uczestnicy i uczestniczki przeszli przez etapy krytyki i utopii: najpierw wypisywa-
li na samoprzylepnych karteczkach mocne i stabe strony biblioteki i grupowali je, a potem w mniejszych
grupkach dyskutowali o swoich marzeniach i oczekiwaniach wobec biblioteki w czterech wyrdznionych
w ten sposéb obszarach: sposobie funkcjonowania instytucji (pracownikach i pracowniczkach, ofercie,
godzinach otwarcia), ksiegozbiorze, wygladzie i funkcjonalnosci budynku oraz promocji dziatari prowa-
dzonych przez biblioteke. Poniewaz na cate warsztaty przewidziano jedynie trzy godziny, uczestnicy
i uczestniczki musieli wybrac jeden temat, na ktérym skupig sie na ostatniej czesci spotkania, czyli tzw.
etapie realizacji. Wyboru dokonali metodg gtosowania poprzez przyklejanie kropek na te zasygnalizo-
wane problemy, z ktérymi biblioteka powinna ich zdaniem zmierzyc¢ sie w pierwszej kolejnosci. W efek-
cie wspolnie poszukiwano pomystéw na lepszg promocje dziatar oferowanych przez biblioteke, zwtasz-
cza wsrdd senioréw i seniorek oraz mtodziezy, nalezgcych do grup stosunkowo rzadko do niej zagla-
dajacych. Pojawity sie pomysty dotyczgce m.in. stworzenia newslettera dla czytelnikdw i czytelniczek,
docierania z informacjami o dziataniach biblioteki za posrednictwem innych miejskich instytucji oraz
czesto odwiedzanych przez mieszkancéw miejsc takich jak sklepy czy punkty ustugowe, a takze podjecia
wspotpracy z Kotem Gospodynr Wiejskich, w ktorym dziata wiele starszych mieszkanek powiatu. Dzie-
ki obecnosci na warsztatach wiceburmistrza oraz przedstawiciela starostwa, ,0d reki” mozna byto np.
ustali¢ liste miejskich i powiatowych tablic ogtoszeniowych, z ktérych bedzie mogta skorzystac bibliote-
ka. Na koniec organizatorzy spotkania poprosili uczestnikdw i uczestniczki o krétkg ocene warsztatow.
Wszyscy uznali, ze takie spotkania mogg wnies¢ duzo w funkcjonowanie biblioteki i ze warto je powta-
rzac¢ co 1-2 lata, aby jej pracownicy i pracowniczki mogli dowiadywac sie od mieszkancow i mieszkanek,
jak zmieniajg sie ich potrzeby.



ANEKS

Ponizej znajdziecie wzory dokumentéw i pism, ktére mogg by¢ przydatne w Waszej projekto-
wej pracy

PRZYKLADOWA KARTA PROJEKTU

Jakie sg potrzeby lokalnej spotecznosci, na kto-
re chcemy odpowiedzie¢? (po kroku 5)

Jakie sg cele naszego dziatania? (po kroku 6)

Czego chcemy sie nauczy¢ w czasie projektu?
(po kroku 6)

Jakie dziatania zaplanowalismy, aby osiggna¢
wyznaczone cele? (po kroku 7)

Co stanowi najwieksze zagrozenie dla realiza-
cji naszych celéw? (po kroku 7)

Jakich partneréw zaprosimy do wspétpracy?
(po kroku 9)

Jakie narzedzia promocyjne chcemy wykorzy-
sta¢ w naszym projekcie? (po kroku 10)

Harmonogram

Uzupetnijcie ponizszg tabele, ktéra pomoze Wam stworzy¢ harmonogram projektu, z uwzglednie-
niem wypracowanego wczesniej podziatu zadan. Przyktad tego, jak to zrobi¢ znajdziecie w pierw-
Szym wierszu.

Termin Zadanie Osoba Potrzebne Uwagi
odpowiedzialna | materialy/
i zespol sprzet
1 kwietnia - | Przeprowadze- | Kasia (Marek, Tomek, Dyktafon, kartki | Od 1do5
15 kwietnia nie diagnozy Julia) ksero A4 do wy- | kwietnia robi-
2017r. - zebranie druku, komputer | my wywiady
informacji od indywidualne,
uczestnikéw na 9 kwietnia
i uczestniczek zaplanowa-
wydarzenia. lismy spacer

badawczy.




Sojusznicy i sojuszniczki

Tabelka pomoze Wam sprawnie planowac lokalne partnerstwa przy organizacji dnia otwartego
w urzedzie lub innej instytucji czy podobnych tego typu inicjatywach. Uzupehnijcie jg zgodnie z po-
nizszym przyktadem:

wydarzenia i do-
starczajac produk-
téw w zamian za
promocje

uczestnikéw i uczest-
niczek dnia otwar-
tego

zanych kanapek,

a takze tego, w jaki
sposéb bedziemy

promowac piekar-
nie

Nazwa Jak moze nas | Jak mozemy Cojest wazne | Osoba
instytucji | wspoméc? Co | wykorzystaé to | w kontakcie kontaktowa
my mozemy w czasie dnia i wspélpracy
zaoferowac otwartego? zty
w zamian? instytucja?
Piekarnia Zostajac partne- Dostarczy¢ kanap- Zadbanie o usta- Zuzia Kowalska
ujana rem/sponsorem ki i przekaski dla lenie ilosci przeka-




Przyktadowy kontrakt

1. JesteSmy punktualni: nie sp6zniamy sie na spotkania.

2. Przestrzegamy harmonogramu naszych dziatan.

3. Kazdy wykonuje przypisane sobie zadania z najwyzszg starannoscia.

4. Informujemy opiekuna lub opiekunke projektu o trudnosciach, zmianach w harmonogramie i szu-
kamy wspélnie rozwigzan.

5. JesteSmy aktywni, otwarci i szczerzy.

6. Kazdy ma prawo do wiasnego zdania, stuchamy sie wzajemnie, prébujemy dojs¢ do porozumienia.
7. )JesteSmy zaangazowani w realizacje projektu.

8. Dzielimy sie swoimi doswiadczeniami.

9. Wspotpracujemy ze soba.

10. Nie oceniamy swoich wypowiedzi ani siebie nawzajem.

Zgoda na wykorzystanie i publikacje wizerunku

Wyrazenie zgody oséb, ktérym uczniowie i uczennice bedg robic zdjecia i z ktérymi beda przepro-
wadzac wywiady na wykorzystanie i publikacje ich wizerunku, wypowiedzi i danych osobowych.

Ja, nizej podpisany/a, ZzamieSZKaty/@ Wi......cccceeeriiririnieineiniieese et
(PESEL: oreieeeiriceenne ), wyrazam zgode na wykorzystanie mojego wizerunku,
utrwalonego podczas dokumentacji fotograficznej reportazu przez Organizatoréw
programu ,Mtody Obywatel”. Fundacje Centrum Edukacji Obywatelskiej z siedzi-
ba przy ul. Noakowskiego 10, 00-666 Warszawa oraz Fundacje BGK z siedzibg przy
Al. Jerozolimskich 7, 00-955 Warszawa.

Niniejsza zgoda obejmuje nieodptatne wykorzystanie, utrwalanie i powielanie moje-
go wizerunku, o ktdrym mowa powyzej, w sposéb nieograniczony terytorialnie w In-
ternecie oraz na ptytach DVD - w ramach programu ,Mtody Obywatel".

Niniejsza zgoda na wykorzystanie wizerunku jest ograniczona czasowo do 2025 roku
(do dziesieciu lat po zakohczeniu biezacej edycji programu ,Mtody Obywatel”).

miejsce podpisania i data czytelny podpis (imie i nazwisko)*

*W przypadku oséb nieletnich, zezwolenie dodatkowo podpisujg ich opiekunowie prawni.
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Przyktadowy list do sojusznika:

Ptonka, 15 stycznia 2017 r.

Grupa Mtodych Obywateli i Obywatelek
Gimnazjum nr 1

Opiekunka: Zofia Nowak

Tel. 605 28 10 15

e-mail: posasiedzku@poczta.eu

Sz. P.

Jarostaw Kowalski

Whasciciel Zaktadu Fotolar w Ptonkach
Szanowny Panie,

Jestesmy grupa projektowg z Gimnazjum nr 1 w Ptonkach. Realizujemy projekt ,Na straganie
w dzien targowy...” w ramach ogdlnopolskiego programu ,Mtody Obywatel” organizowanego
wspolnie przez Centrum Edukacji Obywatelskiej oraz Fundacje BGK.

Nasze dziatanie polega na opracowaniu fotoreportazu o mieszkancach i mieszkankach naszej
miejscowosci. Robimy fotograficzng opowies¢ o naszym lokalnym targu i osobach z sgsiedztwa,
ktére tam spotykamy. Zebralismy juz duzo ciekawych opowiesci i wybralismy 8 zdje¢, ktére ztozg
sie na nasz reportaz.

Chcemy przygotowac wystawe zdjec, ktorej bedg towarzyszyty nagrane opowiesci mieszkancow
i mieszkanek. Wystawa zostanie pokazana podczas pikniku ,Po sgsiedzku”, ktéry organizujemy
wspolnie z nimi.

Zalezy nam, aby jak najlepiej pokazac¢ nasze zdjecia i przygotowac wystawe, dlatego tez zwraca-
my sie do Pana z prosbg o wydruk 8 zdje¢ w formacie A2.

Jednoczes$nie zapewniamy Panskiej firmie:

— promowanie i wyeksponowanie logotypu Panskiej firmy podczas pikniku sgsiedzkiego oraz na
materiatach promocyjnych (ulotki, plakaty),

— zamieszczenie artykutu o naszej wspotpracy w lokalnej prasie,

— informacje o naszej wspdtpracy na stronie internetowej szkoty, profilu pikniku na Facebooku
oraz innych stronach internetowych podczas promocji wydarzenia.

Mamy nadzieje, ze pomoze nam Pan w realizacji naszego dziatania i ze zobaczymy sie na pikniku
,Po sgsiedzku”, na ktérym bedzie nam mito gosci¢ Pana wraz z najblizszymi.




6 maja 2017 r.
Informacja prasowa:

To wazne narzedzie wspétpracy z dziennikarzami i dziennikarkami, utatwiajgce nawigzanie
relacji i polegajgce na przekazaniu im informacji o Was i o Waszym dziataniu.

Konstrukcja informacji prasowej:
Tytut: atrakcyjny, w intrygujacy sposéb wskazuje temat wydarzenia.

Lead: najwazniejsze informacje o wydarzeniu, pisany wyboldowang czcionkg, musi zawie-
ra¢ odpowiedz na pytania: Kto? Co? Gdzie? Kiedy?

Rozwiniecie: zawiera pogtebione informacje przekazane w leadzie, odpowiada na pytanie:
dlaczego? Powinno by¢ krotkie i tresciwe, pozbawione duzej ilosci liczb i danych.

Kontakt: imie, nazwisko, adres e-mail, telefon do osoby odpowiedzialnej za kontakt z me-
diami.

Data: informacja , czy przestany tekst jest aktualny. Informacje prasowg nalezy wysta¢ naj-
pozniej kilka dni przed wydarzeniem.

Ptonki, 6 maja 2016 r.
»-..takie styszy sie rozmowy!”

Grupa uczniéw i uczennic z Gimnazjum nr 1 w Ptonkach organizuje piknik sgsiedzki,
ktory jest podsumowaniem ich pracy nad fotoreportazem o miejscowym targu i lokal-
nej spotecznosci w Ptonkach. Piknik odbedzie sie 15 maja 2016 r. na targowisku ,,Targ
Ptonki” w godzinach 11:00-16:00.

Mtodziez przygotowata fotoreportaz jako projekt gimnazjalny w ramach ogélnopolskiego
programu ,Mtody Obywatel” realizowanego przez Centrum Edukacji Obywatelskiej i Fun-
dacje BGK. Od listopada prowadzita dokumentacje fotograficzng na miejscowym targu
oraz nagrywata opowiesci swoich sgsiadéw i sgsiadek, ktére bedzie mozna ustysze¢ pod-
czas wystawy fotograficznej na pikniku. W organizacje wydarzenia wigczyli sie mieszkancy
i mieszkanki, lokalne wtadze, instytucje i przedsiebiorstwa. Piknik bedzie okazjg do poznania
sie i wspolnego Swietowania Dnia Sgsiada, ktory jest obchodzony w kilkudziesieciu krajach
w Europie. Podczas pikniku bedzie mozna wzig¢ udziat w warsztatach ekologicznych, pla-
stycznych, zajeciach sportowych, wykona¢ wspdlnie mural oraz skosztowa¢ domowych wy-
piekéw. Mtodzi Obywatele i Obywatelki zapraszajg wszystkich do udziatu w pikniku.

Kontakt do osoby zajmujgcej sie promocja: Basia Kaminska, basiak@poczta.eu,
tel. 605101290
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Program ,Mtody Obywatel”

Program Mtody Obywatel to ogélnopolski program edukacji obywatelskiej, realizowany od 2010
roku przez Centrum Edukacji Obywatelskiej i Fundacje BGK. W dotychczasowych edycjach pro-
gramu uczestniczyto ponad 1 150 szkot, niemal 1 500 nauczycieli i nauczycielek oraz okoto 12 000
miodych ludzi. Celem programu jest angazowanie uczniéw i uczennic do dziatania razem ze spo-
tecznoscig lokalng oraz pokazanie sposobdw, dzieki ktorym mtodzi ludzie mogg aktywnie dziatac
w swoim najblizszym otoczeniu Mtodziez przy Wsparciu doros’rych przeprowadza diagnoze swojej
ludzie realizujg wywiady z sgsiadami i sgsiadkami, organizujg spotkama z mieszkancami i miesz-
kankami, odwiedzajg instytucje, debatujg nad przysztoscig okolicy oraz podejmujg wiele innych
dziatah na rzecz najblizszego otoczenia, uczac sie przy tym pozyskiwania sojusznikéw i sojuszni-
czek do swoich przedsiewziec.

Organizatorzy
Centrum Edukacji Obywatelskiej

Centrum Edukacji Obywatelskiej jest niezalezng instytucjg edukacyjng istniejgcg od 1994 roku.
Upowszechnia wiedze, umiejetnoscii postawy niezbedne w budowaniu spoteczenstwa obywatel-
skiego. Wprowadza do szkét programy, ktére podnoszg efektywnos¢ ksztatcenia, pomagajg mio-
dym ludziom rozumie¢ Swiat, rozwijajg krytyczne myslenie, wiare we wtasne mozliwosci, zachecajg
do angazowania sie w zycie publiczne oraz dziatania na rzecz innych.

www.ceo.org.pl
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Fundacja BGK

Fundacja BGK realizuje programy zaangazowania spotecznego w imieniu Banku Gospodarstwa
Krajowego. Koncentruje swoje dziatania na wyréwnywaniu szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy,
budowaniu kapitatu spotecznego oraz popularyzacji idei wolontariatu. Fundacja BGK prowadzi
konkurs grantowy ,Na dobry poczatek!” i program wolontariatu pracowniczego ,Wolontariat jest
super!”. Jest partnerem programu Stypendiow Pomostowych i programéw edukacji obywatelskiej
»Mtody Obywatel” i ,Mata ojczyzna - wspdlna sprawa”.

www.fundacjabgk.pl
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